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Két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh
Quy III ndm 2025 ciia UBND Xx& Phuéc Giang

Thuc hién Cong van sé 168/SNV-CHCTN&VTLT ngay 15/7/2025 cia
S Noi vu tinh Quang Ngi vé viéc hudng dan xdy dung Ké hoach cai cach hanh
chinh va thuc hién ché do bao céo dinh ky; UBND xa Phudc Giang bao cao két
qua cong tac cai cach hanh chinh Quy III nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH
1. Vé to chirc, chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh

DPé thyc hién hiéu qua nhiém vu cai cach hanh chinh trén dia ban Xa,
UBND x& d3 ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh nim 2025 tai Quyét dinh
s6 115/QD-UBND ngay 23/7/2025 va mot sd van ban chi dao, diéu hanh; 1anh
dao cac co quan, don vi da quan tri¢t dén tung can bd, cong chirc nghiém tac
thue hién nhitng ndi dung trong ké hoach cai cach hanh chinh ctia X4 nham nang
cao hicu lyc, hi¢u qua quan 1y ctia b may nha nudc ¢ dia phuong, tao thuan loi
cho ngudi dan va han ché cac tiéu cuc xdy ra trong qua trinh thuc hién céc tha
tuc hanh chinh.

2. Vé cong tac kiém tra cong tac cai cach hanh chinh

Nham ting cudng cong tac kiém tra viéc thyc hién cac nhiém vu CCHC,
ldy su hai 1ong ctia nguoi dan, doanh nghiép lam thude do hiéu qua CCHC va
tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh, y thtrc trach nhi¢m, thai d¢ phuc vu
Nhéan dan cua doi ngli can bd, cong chirc, vién chirc trén dia ban xda. UBND x&
s& tién hanh kiém tra 02 co quan va 02 don vi trong Quy IV nim 2025.

3. V& cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh

UBND x4 d ban hanh cac vin ban tuyén truyén, ban hanh Ké hoach trién
khai phong trao “ Binh dan hoc vu s6” trén dia ban xa®. Ngay 28/7/2025, UBND
xd d3 to chuc L& phat dong Phong trao "Binh dan hoc vu sb" trén dia ban x3
nhim nang cao trach nhiém, nhan thirc cho can bd, céng chirc va Nhan dan trong
viéc thuc hién tét cong tac cai cach hanh chinh tai dia phuong, nham kip thoi
pho bién, tuyén truyen céc van ban chi dao, diéu hanh cua Trung wong, cta tinh
vé Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc.

II. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH

Ké hoach s 24/KH-UBND ngay 28/8/2025 truyén thong vé cai cach hanh chinh va chuyén dbi sb 6 thang cudi
nam 2025; K& hoach s6 32/KH-UBND ngay 08/9/2025 truyén thong vé hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh,
cai cach tha tyc hanh chinh nim 2025 trén dia ban xa Phudc Giang, K& hoach s6 21/KH-UBND ngay 27/8/2025
vé trién khai phong trao “Binh dan hoc vu s6” trén dia ban xa Phudc Giang.



1. Cai cach thé ché

- Tinh hinh trién khai va két qua xdy dung vin ban quy pham phap luét
(VBQPPL): Trong quy Ill, UBND x4 ban hanh 05 vin ban quy pham phap luat.

- T6 chirc thi hanh phép luat va theo ddi thi hanh phap luat: Chi dao,
hudéng
dan cong chirc chuyén mon tu kiém tra theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat va
cong tac quan 1y thi hanh phap luat vé xt Iy vi pham hanh chinh.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC)

UBND x3 d3 ban hanh Quyét dinh sé 574/KH-UBND ngay 28/8/2025 vé
viéc ban hanh Ké hoach hoat dong kiém soat thi tuc hanh chinh nam 2025 trén
dia ban xa Phudc Giang, Ké hoach s6 23/KH-UBND ngay 28/8/2025 vé viéc ra
soat, danh gia thu tuc hanh chinh nam 2025 trén dia ban xa Phudc Giang; chi
dao cac nganh chuyén mon tién hanh ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh theo
nodi dung ké hoach d3 dé ra; déng thoi xac dinh 6 nhiém vu, trach nhiém dbi vai
can bd, cong chirc trong viéc trién khai thuc hién nhiém vu; kiém soat viéc thuc
hién cong bé tha tuc hanh chinh; ra soat cac quy dinh hanh chinh, don gian hoa
thu tuc hanh chinh, nghién ctru dé xuét cai tién thu tuc hanh chinh; tiép nhan, xu
Iy cac phan anh, kién nghi cta c4 nhan t6 chtc vé quy dinh hanh chinh; ning
cao nang luc can by, cong chic thuc hién nhiém vu kiém soat thi tuc hanh
chinh; cong tac kiém tra, giam sat; ché do thong tin bao cao.

Két qua thie hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong gidi quyét
TTHC:

+ Vé t6 chirc va hoat dong cua Bo phdan Mot cua:

B6 phan tiép nhan va tra két qua x3 tiép tuc cong khai day du bo tha tuc
hanh chinh va kip thoi niém yét cac thi tuc hanh chinh khi ¢6 sira d6i, bo sung
cua cac linh vue thude tham quyen giai quyét, muc thu phi, 1 phi, duong day
nong tai Bo phan tiép nhan va tra két qua va trén Trang thong tin dién tur cua x4,
gitip cho t6 chtrc va ca nhan dé dang tim hiéu va thuc hién khi c6 yéu cau. T
chtrc trién khai thyc hién nghiém tic cac quy dinh vé tiép nhan, xir Iy phan anh,
kién nghi cta to chirc, ca nhan ddi voi TTHC, cong khai s6 dién thoai nguoi phu
trach duong day néng cua co quan dé tiép nhan moi phan anh, kién nghi, thac
mic cta cong dan trén moi linh vuc (Théng bdo trén dia truyén thanh, niém yét
tai Trung tam phuc vu HCC, thong bao trong cdc cudc hop, hoi cua co quan...)

Trung tdm phuc vu HCC cua xi duoc trang bj ban ghé theo quay lam viéc
ctia timg linh vuc, b tri ddy du trang thiét bi, vin phong phidm phuc vu cong tac
chuyén mén; c6 su phdi, két hop chit ché gita cac chuyén vién tai Trung tAm
HCC va chuyén vién céc phong chuyén mén khac. UBND x4 di bd tri 01 may
tinh c6 két noi mang danh cho td chirc, c4 nhan dén giao dich, thyc hién dich vy
cong truc tuyén.

Hi¢n nay, doi ngii can b, cong chiic cua xa déu du chuan cé du trinh do,
nang luc cong tac, pham chat chinh tri, dao dirc nghé nghi¢p dap ting ngang tam
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Vol yéu cau, nhiém vu trong tinh hinh méi. Trung tdm phuc vu HCC xa hoat
d6ng 6n dinh, thyuc hién tot nhiém vy trén cac linh vuc tiép nhan va giai quyét hd
so kip thoi, tranh gay phién ha cho nhan dan, khong dé chong chéo trong qua
trinh giai quyét ho so, thuc hién tot chtrc nang, nhiém vu va vai trd tham muu
cho lanh dao UBND xa.

+ Tinh hinh, két qua gidi quyét TTHC:

Tu ngay 01/7/2025 — 10/9/2025, Tai Trung tam phuc vu HCC xa da tiép
nhan 1203 ho so, trong do: truc tuyén 700 ho so chiém 58,19%.

. ba gidi guyét h@} SO trudc hap 841 ho so chiém’ 97,340/9, qua h,an‘23 hd 50,
ho so rut 11 ho so chiém 1,27%; ho so dang giai quyet 328 ho so. S6 ho so ¢6 6
hoa két qua la 1202 ho so dat 99,92%.

- Két qud tiép nhdn, xit Iy phan dnh, kién nghi ciia nguoi dén, 16 chikc lién
quan den quy dinh TTHC: Khdng co.

- Két qud ddnh gid mikc do hai long ciia té chire, cd nhéan khi thuc hién
TTHC: UBND xa da ban hanh K¢& hoach s6 26/KH-UBND ngay 28/8/2025 vé
viéc khao sat, ldy ¥ kién muc do hai long cua ca nhan, t6 chirc d6i voi su phuc
vu cta co quan Nha nudc vé giai quyét tha tuc hanh chinh tai UBND x& Phudc
Giang nam 2025. Ty 1¢ danh gia muc d6 hai long va rat hai long cia to chirc,
cong dan khi dén thuc hién TTHC tai Trung tam dat ty 1¢ trén 100%.

3. Cai céach to chirc bd may
a) Vé t6 chizc b may

UBND x4 d3 tap trung chi dao trién khai ngay cac nhiém vu cu thé sau khi
Nghi quyét caa Uy ban Thuong vu Qubc hoi vé siap xép PVHC cép x3 nim
2025 ¢6 hiéu lyc. UBND xa di khan truong ra soat, trién khai thuc hién ngay
cac nhiém vu theo quy dinh, dam bao khong dé gian doan chirc nang, cong viéc,
khong bo tréng linh vuc va nhiém vu duoc giao; trong do, khan truong trién
khai cac nhiém vu: Tham muu HDND x4i quyét dinh thanh 14p co quan chuyén
mon, to chirc hanh chinh khac thugc UBND x&% ban hanh Quy dinh nhiém vu,
quyén han caa co quan chuyén mén, to chic hanh chinh khéac thuoc UBND x&°;
quyét dinh thanh lap, quy dinh t6 chiic bd may, nhiém vy, quyén han cia don vi
su nghiép cong lap thuoc UBND x&; ban hanh quy ché 1am viéc cuia UBND x&
va cac noi dung khéac co lién quan dé 1am co s cho chinh quyén xi di vao hoat
dong®.

2 Thanh 1ap Vin phong HDND va UBND; phong Kinh té; phong Van hod — xa hoi; Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong xa

3 Quyét dinh so 02/2025/QD-UBND ngay 29/7/2025 vé viéc Ban hanh Quy dinh chic nang, nhiém vu, quyen
han va co cau t6 chirc ciia Vin phong HDND&UBND x4 Phude Giang; Quyét dinh so 03/2025/Qb-UBND ngay
29/7/2025 vé viéc Ban hanh Quy dinh chtc nang, nhiém vu, quyén han va co cAu t chirc ciia Phong Kinh té x4
Phud¢c Giang; Quyét dinh so 04/2025/QD-UBND ngay 29/7/2025 vé viéc Ban hanh Quy dinh chirc nang, nhiém
vu, quyén han va co cAu td chirc ciia Phong Vin hoéa xa Phudc Giang; Quyét dinh s6 05/2025/QD-UBND ngay
29/7/2025 vé viéc Ban hanh Quy dinh chtre nang, nhiém vy, quyén han va co chu tb chirc ctia Trung tm phuc vu
hanh chinh c6ng; Quyét dinh sé 78/QD-UBND ngay 08/7/2025 vé viéc Ban hanh Quy dinh chirc ning, nhiém
vu, quyén han va td churc, hoat dong cuia Trung tdm Cung ung Dich vu cong xa Phudc Giang

4 Quyét dinh s 01/2025/QD-UBND ngay 29/7/2025 ban hanh quy ché lam viéc cia UBND xi Phuée Giang.
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Hoan thién D¢ an chuyén giao cac truong Mam non, Tiéu hoc, Trung hoc
co s0 tryc thuoc UBND huyén Nghia Hanh vé UBND cap xa (moi) quan 1y theo
mo hinh t6 chirc chinh quyén dia phwong 02 cap.

b) Vé quan 1y bién ché

- Céan bo, cong chirc: UBND x4 da giai quyét ché do chinh sach ddi véi 13
truong hop nghi theo ND 178/2024/ND-CP (irong dé 06 truong hop xin nghi
thoi viéc, 07 truong hop xin nght huwu truoc tuot).

- Nguoi hoat dong khong chuyén trach: UBND xa di thuc hién giai quyét
cho nghi viéc d6i v6i ngudi hoat dong khong chuyén trach cap xa theo Nghi
dinh 154/2025/ND-CP khi thuc hién md hinh t6 chic chinh quyén dia phuong
02 cap la 13 truong hop.

4. V& Cai cach ché d6 cong vu

- Tinh hinh chép hanh ky luat, ky cuong hanh chinh cia can bd, cong
chtrc,vién churce tai dia phuong: Nhin chung, CBCCVC thuc hién tbt ky luat ky
cuong hanh chinh, chap hanh tot gio gidc 1am viéc, trong quy IIT khong c6 tinh
trang can bg cong churc vién chirc vi pham b1 xtr 1y ky luat.

- Két qua thuc hién dao tao, boi dudng can bg, cong chirc, vién chirc:
Thuc hién theo cic vin ban, UBND x4 d3 ctr 10 cong chirc tham gia day du cac
16p tap huén 16p boi dudng k¥ nang nghiép vu trong thuc thi chuyén mén do So
Noi vu to chirc.

5. Cai cach tai chinh cong

UBND x3 di ban hanh cac van ban lién quan dén quan 1y, st dung tai san
cong theo ding quy dinh phap lut. Trong d6 c6 Quyét dinh sé6 90/QD-UBND
ngdy 10/7/2025 t6 kiém ké tai san cong tai co quan, t6 chic, don vi, tai
san két cAu ha ting do Nha nudc dau tu quan 1y thudc pham vi quan Iy cia
UBND x& Phu6c Giang, K& hoach s6 01/KH-UBND ngay 01/7/2025 kiém ké tai
san cong trén dia ban xd Phudc Giang, nd1 dung chu yeu tap trung vao viéc l1ap

ke hoach quan 1y, ra soat, sap xép, diéu chuyén, thanh 1y tai san khong con nhu
cau str dung va cong khai tai san cong theo quy dinh.

6. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sé

UBND xa da ban hanh kip thoi cac van ban® dé t6 churc trién khai thyc
hién nhiém vu vé xay dung, phat trién chinh quyén dién tur, chinh quyén s6 & dia

Quyét dinh s6 291/QD-UBND ngay 05/8/2025 vé viéc Thanh lap Ban Chi dao cia Uy ban nhan dan x& Phudc
Giang vé phét trién khoa hoc, cong nghé, d6i mai sang tao, chuyén ddi sd; cai cach hanh chinh va D& an 06;
Quyét dinh 415/QD-UBND ngay 13/8/2025 vé viéc thanh lap Té cong nghé sé cong dong x4 Phuéc Giang;
Quyét dinh 422/QD-UBND ngay 16/8/2025 vé viéc thanh lap Té cong nghé sé cong dong thdn trén dia ban x&
Phuéc Giang.
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phuong theo chi dao cta cip trén. UBND x4 tiép tuc trién khai thuc hién Chinh
quyén dién tir, Chinh quyén s6, da chi dao céc ban, nganh, b0 phan chuyén mon
day manh va nang cao hiéu qua viéc Gmg dung cong nghé thong tin, st dung cc
phan mém quan 1y, diéu hanh, tic nghiép vao hoat dong tai co qua; gdp phan
nang cao hiéu qua, giam bat gidy td, thoi gian, nang cao trach nhiém trong phdi
hop thuc hién nhiém vu gitta cac co quan, don vi. UBND xa luén xac dinh déy
manh CCHC gén lién voi ung dung CNTT, viéc tng dung CNTT trong hoat
dong cua co quan ngay cang duoc quan tam, UBND xa da dau tu trang thiét bi
lam viéc tai bd phan tiép nhan va tra két qua xa dé phuc vu tot cho cong tac
chuyén mon cua can bd, cong chuec.

Viéc tmg dung CNTT dat nhiéu két qua tich cuc: Trang thong tin dién tir
ctia x4 duy tri hoat dong, di kip thoi thong tin cong tac chi dao diéu hanh cia
X4, tinh hinh kinh té xa hoi - ANQP va hé thong van ban cho ngudi dan dugc
biét, dong thoi qua trang thong tin dién tir thyc hién t6t cong tac tuyén truyén
rong rai dén moi tang 16p nhan dan vé chu truong, duong 16i cuia Pang, chinh
sach, phap luat cia Nha nudc; cac quy dinh, tin tic cua dia phuong, tra 161
nhitng phan anh kién nghi ctia nguoi dan thong qua tién ich tiép nhan y kién cua
nguoi dan trén trang thong tin dién tir. Hoat dong Trang thong tin dién tur xa tuén
thu cac quy dinh tai Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP quy dinh vé viéc cung cap
thong tin va dich vu cong truc tuyén cta co quan nha nudc trén moi truong
mang.

III. PANH GIA CHUNG

Cong tac cai cach hanh chinh dugc Pang uy, HDND, UBND x& xac dinh
1a nd1 dung quan trong, thuong xuyén cua cac co quan, don vi. Pé dat dugc muc
tiéu dit ra, ngay sau khi hoat dong chinh quyén cip xa, UBND x&, Chu tich
UBND x4 da doi méi cong tac chi dao, diéu hanh va to chuc thuc hién cong tac
CCHC trén dia ban x4 va thuong xuyén, lién tuc chi dao trién khai day du cac
van ban, nhiém vu CCHC; ban hanh dﬁy du cac van ban dé 1am co sé trién khai
thuc hién nhiém vu CCHC theo chuong trinh téng thé CCHC giai doan 2021 -
2030 cta Chinh phu tai Nghi quyét sé 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 va da dat duoc
nhitng két qua quan trong trén céac linh vuc, gop phan cai thién moi trudng kinh
doanh, ning cao ning luc canh tranh va hd trg, phat trién doanh nghiép; gop
phan phat trién kinh té - x4 hoi cua X4.

Ké hoach sb 37/KH-UBND ngay 19/9/2025 vé viéc thuc hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 cua
Bo Chinh tri vé dot pha phat trién khoa hoc, cdng nghé, ddi méi sang tao va chuyén ddi sé va K& hoach hanh
dong s6 04 KH/DU ngay 21/7/2025 ciia Ban Thuong vu Bang ty vé dot phé phat trién khoa hoc, cong nghé, ddi
mai sang tao va chuyén doi s6 qubc gia trén dia ban x& Phuoc Giang; Ké hoach s6 21/KH-UBND ngay
27/8/2025 vé Phat dong va To chiic phong trao “Binh dén hoc vy s6” trén dia ban xa Phudc Giang; Ké hoach s6
24/KH-UBND ngay 28/8/2025 truyen thdng vé CCHC va chuyén doi s6” trén dja ban xa PHuéc Giang; Ké
hoach s6 39/KH-UBND ngay 25/8/2025 ve tuyen truyén trién khai phong trao “Binh dan hoc vu s6” trén dia ban
x& Phudc Giang; Cong van s6 291/UBND ngay 27/8/2025 vé Viéc tiép tuc trién khai cai dat va st dung Ung
dung trén nén tang di dong phuc vu hoat ddng cua doi ngii can bo, cong chirc, vién chic va Ung dung trén nén
tang di dong phuc vu hoat dong cta t6 chirc va cong dan trén dia ban xa; da lam hd so d& xuit Cﬁp do hé théng
mang ndi by cua Gy ban nhan dan xa Phudc Giang giri Cong an tinh phé duyét.
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IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU CAl CACH HANH CHINH

1. Tiép tuc trién khai thuc hién Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021
ctia Chinh pha ban hanh Chuong trinh tong thé CCHC nha nudc giai doan 2021
- 2030, Nghi quyét s6 93/NQ-HPND ngay 08/12/2021 ciia HDND tinh vé day
manh CCHC; nang cao tht hang cac chi s6 CCHC, hiéu qua quan tri va hanh
chinh cong, nang luc canh tranh cép tinh giai doan 2021 — 2025.

2. Cac co quan tham muu céc linh vec CCHC khén truong, nghiém tuc
bam sat cac nhiém vu dugc giao trong ké hoach CCHC nam 2025, chu dong
tham muu cho UBND x3 ban hanh van ban chi dao thuc hién cac nhiém vu, muc
tiéu dam bao theo ké hoach.

3. Nang cao chét luong cong tac klem soat TTHC; kip thoi cap nhét, cong
khai Danh myuc TTHC thudc thAm quyén giai quyet ctia cac cdp chinh quyén
trén dia ban; cong khai minh bach TTHC bang nhiéu hinh thtc thiét thuc va
thich hop dé 16 chtic, c4 nhan va doanh nghiép nam bat kip thoi, dé hicu va dé
thuc hién. Pay manh viéc giai quyét TTHC trén moi truong dién tir.

4. T6 churc kiém tra cong tac CCHC tai cac co quan, don vi theo ké hoach,
tap trung vao viéc thuc hién dich vu cong truc tuyén, giai quyét TTHC theo co
ché mot cira, mot cira lién thong. Chi dao cac co quan, don vi ting cuong cong
tac tu kiém tra, d6n dbc thuc hién nhiém vu CCHC, day manh thuc hién ky luat,
ky cuong hanh chinh va van héa cong vu tai co quan, don vi.

5. Thyc hién nhiém vy cai cach hanh chinh gan voi cong tac chuyén do6i
s6: huéng dan, hd tro trién khai hiéu qua hoat dong cua T6 cong nghé sb cong
dong tai dia phuong de phd cap ky nang s6 cho ngudi dan thyc hién chuyén d6i
s6, gop phan phat trién kinh té - x4 hoi.

Trén day 1a bao cdo két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh Quy
11 nam 2025, UBND xa Phudc Giang bao cao S& Noi vu, UBND tinh theo doi
chi dao thuc hién./.

Noi nhgn:

- UBND tinh (B/c);

- S& Noi vy;

- CT, cac PCT UBND xa;
- VP HDND&UBND xa;
- Trang TTDT x&;

- Luu: VT.

Nguyen Duy Dién
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