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Két qua thuc hién Ké hoach s6 02-KH/BCPTW Vé thiic day Chuyen doi s6
lién thong, dong b, nhanh, hi¢u qua dap ung yeu cAu sap xép
té chirc bd may caa hé théng chinh tri
(Pén ngay 14/12/2025)

Thuc hién Cong vin sd 97-CV/DU ngay 24/9/2025 cua Dang ty xa Phuéc
Giang vé viéc béo co két qua chuyén d6i sb theo Két luan 183-KL/TW, Ké hoach
s6 02-KH/BCDTW ngay 19/6/2025 cua Ban Chi dao Trung wong; UBND x4 bao
cao nhu sau:

1. Vé phap ly

- UBND xa da tap trung quan triét, 1anh dao, chi dao, giam sat cac co quan
chuy&n man, trién khai thuc hién nghiém tlc céc két luan cua Bo Chinh tri, cac
ké hoach, két luan cua Ban Chi dao, Bo, Nganh Trung wong, Cac Luat, Nghi dinh,
Thong tu lién quan. Cac van ban chi dao cia Bang uy xa, UBND tinh dam bao
day du noi dung, phan cong nhiém vy rd rang cho tirng phong chuyén mén; phan
nhiém vu rd ngudi, rd viéc, dung tham quyén va chu trinh thyuc hién cho céan bo,
cong churc thuc hién.

- M6t sb khoé khin, vuedng mic: Mot s6 vin ban huéng dan cua cap trén ban
hanh cham, gay kho khan trong viéc to chac thuc hién, mot s6 ndi dung chua co
hudng dan cu the.

- Bé xuat, kién nghi: D& nghi UBND tinh, cac co quan chuyén mén cap trén
som ban hanh cac van ban huédng dan chi tiét, thdo go kho khan cho co so.

2. Vé ha tang ky thuat, cong nghé

- Hé thdng phan mém, co s& dit liéu tai UBND x4 co ban da duoc trang bi,
c6 két ndi lién thong vai hé thong cua tinh va cac co quan Trung wong. Ha tang
vién thong dam bao thong subt, khdng cé ving bi 16m song, 16m dién. Poi ngii
can b, cong chac duoc trang bi day du may tinh, cac trang thiét bi co ban dap
ing yéu cau cong viéc. Tuy nhién, mot sb thiét bj cii, te do xur Iy cham, thém vao
d6 hién nay tré dja ban xa thuong xdy ra mua 16n, ngap nuéc kéo dai nén may
mac bi am wét, d& bi hong hoc, hé théng dién, mang internet, mang noi bd chap
chon gay kho khan trong cong viéc hang ngay dan dén cham tré.

- Nguyén nhan: Mot sé may may thiét bi cii chuyén tir xa cii vé chua dugc
dau tu dong bo, thiéu kinh phi dé nang cip. Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
con thiéu may scan dé phuc vu sé héa hé so linh vuc dat dai.

- Pé xuat, kién nghi: D& nghi tinh hd tro kinh phi dé thay thé dan cac thiét bi
cii, nAng cap dudng truyén internet, dam bao lién théng dir liéu thong subt.



3. Nguén luc

3.1. Nguén nhan luc

- D61 ngil cong chirc lam viéc tai Trung tam ,Phuc vu hanh chinh céng xa
duoc bo tri da, dam bao theo tung linh vuc giai quyét tha tuc hanh chinh, phu hop
V61 trinh d6 chuyén mon, nang luc, s¢ truong va Iq(iﬂh nghiém cong tac; dugc quan
tam, cu tham gia cac 16p boi dudng, tap huan dé€ nang cao trinh d chuyén man,
k¥ ning giao tiép, cong ngh¢ thong tin, k¥ nang st dung phan mem co so dir lidu,
Ky nang thao tac trén Cong dich vu cong dap ung dugc yéu cau nhiém vu, phuc
vu Nhan dan (thyc h|¢n‘bo tri 03 cong chuc tiép nhan hd so va hop dong Buu dién
ho tro nguoi dan nop ho so, tra két qua).

- Mot 56 kho khian, vuéng mac: Hign nay, UBND xa con thiéu cong chirc co
trinh @6 chuyén mon, nghiép vu vé quan tri hé thong an toan théng tin mang (hién
nay do cong chirc Van phong HDND va UBND kié€m nhiém).

- Pé xuat, kién nghi: Bé nghi UBND tinh c6 ké hoach dao tao, boi dudng
cho cong chuc phu trach cong nghé thong tin thugc Van phong HDND va UBND
xa.

3.2. Nguén lyc vé tai chinh: Kinh dé nghi UBND tinh ho trg kinh phi dé
thay the cac trang thi€t bi cti, nang cap dudong truyén internet, dam bao lién thong
dir ligu théng suot.

4. Két qua thuc hién TTHC

Tong s dich vu cong truc tuyén toan trinh: D3 cung cap 134 thu tuc.

Tong s dich vu cong truc tuyén mot phan: D3 cung cap 241 thu tuc.

* Trong tuan (tor ngay 09/12 dén 14/12/2025):

- Tong s6 ho so tiép nhan 49 ho so (truc tuyeén 49, khdng c6 tryc tiép), ky
trudc chuyén sang 53 ho so, tong cong 102 ho so.

- ba giai quyét trude han 53 hd so, khong ¢6 ho so qué han.

- Ho so dang trong thoi han giai quyét 483 ho so, ho so xin rat: 01,

- Ho so dugc s6 hoa dat 100%.

- Nguyén nhan, ly do ho so quéa han: khéng.

5. Nhan xét, kién nghi

5.1. Nhan xét

- Uu diém: Cdng téc trién khai, thuc hién dugc quan tam chi dao quyét liét,
co ban dam bao tién d9, yéu cau nhiém vu dat ra. Co so ha tang, may moc, trang
thiét bi co ban dap ing duoc yéu cau nhiém vu.

- Han ché: Hg thong méy moc, trang thiét bi chua dong bd, nhiéu may tinh
cau hinh thap, nhan lyc cdng ngh¢ thong tin con han ché; tinh hinh mua 1 gy
kho khan va mat thoi gian xir ly, giai quyét TTHC ciling nhu cong tac chi dao, dieu
hanh cua dia phuong.



5.2. Kién nghi

- B¢ nghi UBND tinh: Tiép tuc quan tam, bo tri kinh phi mua sam trang thiét
bi phuc vu yéu cau cdng viéc cuaa can bo, cdng chuec.

- D& nghi céc s¢, nganh: Thuong Xuyén mé céc 1op dao tao, boi dudng nang
cao nang lyc chuyén mon cho can bg, cong chie, dac biét 1a cac 16p boi dudng k§
nang so6 cho cdng chuec truc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cdng.

~ Trén day la bao céo két qua thyc hién Ké hoach s6 02-KH/BCDTW tir 09/12
den 14/12/2025, UBND xa Phudc Giang kinh bao cao Bang uy xa./.

Noi nhan: /6 G Giayy o U TICH
- Thuong truc Dang uy x4; / oy o

- Thuong true HDND x3; ;.( f%’. <

- CT, cic PCT UBND XA | 2

- Ban Xay dung Pang;

- Cac co quan, don vi thuéc UBND xa;
- Luu: VT, VHXH.

Nguyen Viin L&
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